Universitatea Nationala de S$tiinta si Tehnologie
POLITEHNICA Bucuresti

Facultatea de Energetica

FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior/ | Universitatea Nationala de Stiinta si Tehnologie
POLITEHNICA din Bucuresti
1.2 Facultatea Facultatea de Energetica
1.3 Departamentul Departamentul de Sisteme Electroenergetice (DSEE)
1.4 Domeniul de studii universitare Inginerie Energetica
1.5 Programul de studii universitare | Ingineria Sistemelor Electroenergetice

1.6 Ciclul de studii universitare Licenta
1.7 Limba de predare Roména
1.8 Locatia geografica de desfasurare | Bucuresti
a studiilor

2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei
(ro) Comunicare

(en) (Communication)
2.2 Titularul/ii activitdtilor de curs

2.3 Titularul/ii activitatilor de seminar /

laborator/proiect

2.4 Anul de 1 |2.5 Semestrul II |2.6. Tipul de V |2.7 Statutul Ob!
studiu evaluare disciplinei

2.8 Categoria C? 2.9 Codul disciplinei | UPB.02.C.02.1.025

formativa

3. Timpul total (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmana 2 Din care: 3.2 curs 1 33 1
seminar/laborator/proiex
t
3.4 Total ore din planul de invatamant| 28 | Din care: 3.5 curs’ | 14 | 3.6 14
seminar/laborator/proie
ct
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate
Pregatire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutorat 16
Examinari

Alte activitati (daca existd): 0
3.7 Total ore studiu individual 47

3.8 Total ore pe semestru 753

3.9 Numadrul de credite 34

1 Obligatorie/ Optionald/ Facultativd — Se va completa conform planului de invdtdmant.

2 Fundamentald/ de specializare/ complementard — Se va completa conform planului de invédtdmént.

3 Se va calcula tindnd cont cd se acordd un credit pentru volumul de muncd care i revine unui student cu frecventd la zi pentru a
echivala 25 de ore de pregdtire pentru dobdndirea rezultatelor invdtdrii.

4 Se va completa conform planului de invatdmant.
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum Nu este necesar
4.2 de rezultate ale invatarii Nu este necesar

5. Conditii necesare pentru desfisurarea optima a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a e Cursul se va desfasura intr-o sala dotatd cu videoproiector.

cursului

5.2 de desfasurare a e Seminarul se va desfasura intr-o sala repartizatd pentru astfel de
seminarului/laboratorului/ activitati, dotata cu videoproiector.

proiectului

6. Obiectiv general

Aceasta disciplina are ca scop dezvoltarea competentelor de comunicare profesionald, considerata un
instrument esential pentru autodezvoltare, colaborare eficientd si atingerea performantelor inalte in activitatea
profesionala.

Prin tematica si semnificatiile sale, procesul comunicarii constituie fundamentul crearii, mentinerii si
dezvoltarii structurilor sociale. Comunicarea realizeaza punti de legatura intre diferite parti ale sistemelor
precum si legaturi intre sisteme diferite.

Cu ajutorul procesului de comunicare societatea reuseste sa-si mentind echilibrul intre consens si
nonconsens, factor care genereaza energie, creatie si dezvoltare.

Aplicatiile sunt menite sd ajute studentul sa@ puna in aplicare notiunile teoretice dobandite la curs.

Aplicatiile constau intr-o diversitate de activitati, materializate prin teme, prezentdri individuale sau
colective.

7. Rezultatele invatarii

o Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si ale

ariei de specializare, utilizarea lor adecvatd in comunicarea profesionala

Capacitatea de a lucra in echipd si de a coordona o echipa care realizeaza sarcini

profesionale in conditii impuse

¢ Disciplina ofera studentilor cunostintele necesare dobandirii deprinderilor de comunicare
profesionald in scris, de pregatire si sustinere de prezentari orale, de redactare corecta si
adecvata a rapoartelor si a articolelor tehnice.
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Cunostinte

e Disciplina raspunde cerintelor actuale de dezvoltare si evolutie pe plan national si
international al invatamantului tehnic superior in domeniul ingineriei energetice

e Se asigura studentilor competente adecvate cu necesitatile calificarilor actuale, o pregatire
stiintifica si tehnica corespunzatoare nivelului de licentd, care sa le permita insertia rapida
pe piata muncii dupa absolvire, dar si posibilitatea continuarii studiilor prin programe de
masterat si doctorat;

e Programul de studii este Incadrat in politica si strategia Universitatii POLITEHNICA
Bucuresti, atit din punct de vedere al continutului si structurii, ct si din punct de vedere
al aptitudinii si deschiderii internationale oferite studentilor.

b

Abilitati
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¢ Foloseste diverse metode si instrumente pentru a comunica informatii din domeniul
disciplinei in mod eficient, pentru a descrie activitatile si a comunica rezultatele lor unui
public specializat si nespecializat in contexte nationale si internationale si societatii in
general;

e Comunica si colaboreaza cu ceilalti colegi si cadrele didactice in desfasurarea
activitatilor didactice;

e Se angajeazi independent in procesul de invatare pe tot parcursul vietii;

¢ Se informeazi, documenteazi si interpreteaza informatii si date din domeniul
disciplinei;

e Selecteaza surse bibliografice potrivite si le analizeaza.

e Respecta principiile de etica academica, citand corect sursele bibliografice utilizate.

e Demonstreaza abilitati de management al situatiilor din viata reala (gestionarea
timpului colaborare vs. conflict).

Responsabilitate si autonomie

8. Metode de predare

Procesul de predare va fi adaptat caracteristicilor de invétare si nevoilor specifice ale studentilor,
integrand o gama variatd de metode didactice. Cursul este predat cu suport multimedia (utilizand prezentari
in Power Point, insotite de filme, animatii, fotografii reprezentative, precum si prin efectuarea demonstratiilor
si desenarea unor scheme). Fiecare curs va debuta cu recapitularea capitolelor deja parcurse, cu accent asupra
notiunilor parcurse la ultimul curs. De asemenea, vor fi aplicate metode centrate pe actiune, cum ar fi
exercitiul, activitatile practice si rezolvarea de probleme, pentru a stimula participarea activa si dezvoltarea
competentelor aplicative.

Se va avea in vedere exersarea abilitatilor de ascultare activa si de comunicare asertiva, precum si a
mecanismelor de constructie a feedback-ului, ca modalitati de reglare comportamentala in situatii diverse si
de adaptare a demersului pedagogic la nevoile de invatare ale studentilor.

Se va exersa abilitatea de lucru in echipa pentru rezolvarea diferitelor sarcini de Invatare.

Aceasta disciplina acoperd informatii si activitati practice menite sd-i sprijine pe studenti in eforturile
de invétare si de dezvoltare a unor relatii optime de colaborare si comunicare intr-un climat favorabil invatarii
prin descoperire.

Studentii isi pot lua notite in timpul cursului, dar sunt incurajati sa studieze si bibliografia prezentata.

Suportul de curs si bibliografia sunt puse la dispozitia studentilor pe Platforma Moodle UNSTPB
https://curs.upb.ro/.

Cursul este interactiv, oferind posibilitatea studentilor de a primi imediat raspuns, in timpul cursului, la
neclaritatile legate de disciplina.

Suplimentar, atat cadrul didactic titular de curs, cat si cel de aplicatii, au prevazute ore de tutorat, in
care se oferd consultatii studentilor in vederea evitarii eventualelor ramaneri in urma. Orele de tutorat sunt
postate in cadrul cursului, pe platforma Moodle.

In cadrul seminarului, studentii lucreazi individual sau in echipa pentru rezolvarea diferitelor sarcini
de invatare (teme). Temele sunt disponibile online pe Platforma Moodle UNSTPB https://curs.upb.ro/

9. Continuturi

CURS
Capitolul Continutul Nr.
ore
I Tehnici de comunicare profesionald. Importanta in dezvoltarea educationald a 1
viitorului specialist
II Comunicarea verbald. Comunicarea non-verbala 1



https://curs.upb.ro/
https://curs.upb.ro/
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Tehnici de interviu. Strategia cautarii unui loc de munca. Utilizarea tehnologiilor
I informationale si de comunicare in consilierea carierei. 3
CV-ul. Tipuri de CV, redactarea acestuia si a scrisorii de intentie in vederea angajarii

v Scrierea tehnica. Articolele tehnice si comunicarile. Continutul si realizarea unei 4
lucrari stiintifice

Comunicarea n afaceri. Redactarea unui plan de afaceri si a altor tipuri de documente

\Y% 2
conexe
VI Rolul prezentarilor multimedia Tn procesul comunicarii 2
VII Alte tipuri de comunicare: telefonica, prin Internet 1
Total: 14
Bibliografie:

1. Tica Eliza-Isabela, Curs de Comunicare profesionala, suport de curs electronic, 2024- 2025,
https://curs.upb.ro/2024/course/view.php?id=7854

2. Hasson Gill, Cum sa-ti dezvolti abilitatile de comunicare: ce stiu, fac si spun expertii in comunicare,

Ed. Polirom, 2012

Lucas Stephen, Arta de a vorbi in public, Ed. Polirom, 2023

Lothar Seiwert, Managementul timpului, Didactica Publishing House, 2018

Dinu Mihai, Fundamentele comunicarii interpersonale, Ed. All, Bucuresti, 2004

Izurieta Roberto, Comunicarea statului in era divertismentului, Ed. AMA Impact, Cluj, 2003

Moucchielli Alex, Arta de a influenta. Analiza tehnicilor de manipulare, Ed. Polirom, lasi, 2002

Mucchielli Alex, Arta de a comunica. Metode, forme si psihologia situatiilor de comunicare, Ed.

Polirom, lagsi, 2005

9. Rogojinaru Adela, Relatii publice. Fundamente interdisciplinare, Ed. Tritonic, Bucuresti, 2005

10. Cuilenburg J.J., Scholten O., Noomen, G.W., Stiinta comunicarii, Humanitas, Bucuresti, 1998
(reeditare, 2001)

11. Dinu Mihai, Comunicarea — repere fundamentale, Editura Stiintifica, Bucuresti, 1997 (reeditare, Ed.
Algos, 2000)

o N AW

LABORATOR/ SEMINAR/PROIECT

2}; Continutul 1:12
i Notiuni introductive )
’ S1 Realizarea unui CV si a unei scrisori de intentie
2. S2 Realizarea si simularea unui interviu 2
3. S3 Aplicarea tehnicilor de luarea notitelor la cursuri tehnice universitare 2
4. S4 Realizarea unui articol stiintific/plan de afaceri 2
5. S5. Redactarea de documente oficiale si personale 2
6. S6. Realizarea si prezentarea unei comunicari multimedia pe teme de comunicare 2
profesionald

7. S7. Lucrarea de verificare finala (colocviu scris) 2

Total: 14

Bibliografie:

1. Tica Eliza-Isabela, Curs de Comunicare profesionala, suport de curs electronic, 2024- 20235,
https://curs.upb.ro/2024/course/view.php?id=7854
2. Materiale bibliografice si in format electronic, necesare realizarii temelor




10. Evaluare
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Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de
evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Curs

Cunoasterea notiunilor teoretice
fundamentale privind comunicarea
profesionala

Colocviu scris

20%

10.5 Seminar

Cunoasterea notiunilor teoretice
fundamentale privind comunicarea
profesionald. Activitatea la curs si
seminar.

Teme individuale

80%
(5x10% +1x20%
+10%)

10.6 Conditii de promovare

¢ indeplinirea obligatiilor caracteristice activitatii de seminar: predarea tuturor temelor;
e obtinerea a minim 50% din punctajul total (pentru nota 5)
e participarea obligatorie la examinarea finald (colocviu scris), in regim fata in fata, in intervalul de

timp prevazut pentru aceasta si Incheierea situatiei

Data completarii

Data avizarii in
departament

Data aprobarii in
Consiliul Facultatii

Titular de curs

Titular(ii) de aplicatii

Director de departament
Prof. dr. ing. Ion TRISTIU

Decan

Prof. dr. ing. Lacramioara — Diana ROBESCU




